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需求出現

日本4G行動商務應用服務參訪



資料查詢流程



確定問題與需求

確定主題

● 可由議題總回顧性質的文獻開始

○ 專業百科全書

○ 字典

○ 手冊

○ 年度回顧

■ annual review
○ 某學門的系列叢書

■ advance in



確定問題與需求

確定資料類型

圖書 期刊
會議
論文

學位
論文

研究
報告

報紙 more...



選擇查詢工具

檔案：查詢工具.xls



進行檢索

● 選擇關鍵字
○ 自然語言

○ 控制字彙

● 瀏覽索引
● 利用控制字彙工具

○ 標題表

○ 索引典
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進行檢索
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 立法院資訊系統主題索引典

詞條：社會工作
http://lis.ly.gov.tw/lgcgi/ttsweb2?@0:0:1:/disk1/lg/crs@@0.2680794976186007



AND　交集　縮小檢索範圍

例：有機食品 AND 行銷

檢索結果同時包含「有機食品」和「行銷」的文獻

OR　聯集　擴大檢索範圍

例：基因改造 OR 基因改良

檢索結果包含「基因改造」或「基因改良」的文獻

NOT　差集　排除不相關的範圍

例：乳癌 NOT 子宮頸癌

檢索結果包含「乳癌」但不包含「子宮頸癌」的文獻

布林邏輯



切截

右切截
單複數、詞性不同

詞間切截
單複數、美式／英式拼音

左切截

Lib*
Library
Libraries
Librarian

Flav*r
flavor
flavour

*biology
microbiology
macrobiology

健保*
健保
健保法
健保制度

中央監*系統
中央監視系統
中央監控系統
中央監測系統

*健保
全民健保
公營健保



檢索策略

針對一檢索問題之通盤考量或全面性規劃

● 分區組合檢索法 (Block Building)
● 引用文獻滾雪球法 (Citation Pearl Growing)
● 簡易檢索 (Brief search)
● 主題層面連續檢索 (successive facet strategies)
● 主題層面配對檢索 (pairwise facets strategies)



檢索策略

【分區組合檢索法】



檢索策略

【引用文獻滾雪球法】

事先掌握一篇或數篇相關文章，利用這些相關文章找尋更多

相關的文章，如此相關文章就像雪球一樣越滾越大



檢索策略

【主題層面連續檢索】



檢索策略

【主題層面配對檢索】



找找看

Ｑ：想了解新加坡的外勞政
策與我國外勞政策的差異性



檢索策略

【分區組合檢索法】



檢索策略

【主題層面連續檢索】



檢索策略

【主題層面配對檢索】



Google



【進接搜尋】



Google搜尋小撇步

➔ 布林邏輯

◆ And：「 」空格

◆ Not：「-」
➔ 切截「*」

◆ 代替不確定的字

➔ 精確比對「＂＂」

◆ 得到完全符合的結果

➔ site:
◆ 搜尋限在某範圍網站

➔ 不列入搜尋

◆ 標點符號

◆ @#%^*()=[]\ 等特殊

字元

◆ the, and…
➔ 拼字檢查

➔ 不區分大小寫



Google Books

查
圖書館
書店



Google Scholar




